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Distributorské spoleénosti nabizeji swm parnerim i zakazniklim pfed vanocnimi
svatly ale | po nich maximalni servis a nélkteré z nich uprawuji svoji provozni dobu.
Mejen na to, jJak letos bude wpadat, sme se zeptali whranych z nich.
Pripravujete néjakou
speciaini nabidku ¢i
néco jiného nez v
bézinych dnech?

Petr Yanék, AT Computers: MNechte
se piekvapit.

Stefinek Petr, 100Mega
Distribution: Ano, prodiouZili jsme Faoto: SX¥C.hu
pracovni dobu a wdejni dobu na

poboékach a centrale.
Stanislav Skali¢ka, SWS: Mikoliv

Yiladimir Prinke, eD* system Czech: Yanoini darek za ohjednavku — pro segment

mensich zakaznikl.

Petr Pavliéek, Tech Data Distribution: 100% fungovani abchaodniho a logistickehao tymu
— tedy dodani zhofi v £asech garantovanych abchodnimi podminkami

BéZny marketingowy mix obchodnich pohidek odpovidajicich aktuaini situaci

Linda Vratniékowva, Agem CZ: Ano, pro nase zakazniky jsme pfipravili akéni produkty v
piedvanofnim newslettery.

Ivana Koneszowvi, Lama Plus: Jsme sivEdomi, Ze v tEchto dnech je nejdlieZitéjsi
spolehlivost dodavek. We sve nabidce mame garantovane doruceni zasilek do 103 12
hodin die nabidky konkretniho pfepravce. Obchodni oddéleni prodiouZilo svou pracovni
dobu. Myni je k dispozici vem dealerdim od pondéli do éhertku do 18.30 a v patek do 18
hodin. Pfijem a wfizeni webowych ohjednivek je prodiouZena aZ do 20, v patek do 19.30
hiodin. Masi obchodnici jsou pfipraveni poradit dealerlm s whérem nejrychlgjsi a
nejspolehlivéjsi doprawy. Samozigjmosti je sledovani doruéeni zasilek na webu. Nasi
Zakaznici se mohou zapojit do cele Fady zajimawych vanofnich promoakci a ziskat skvele

darky pod stromecek.



Kdy bude dopraveno zboZi obhjednané o vikendech 21. -
22.12.a28.-29. 127

Petr Vanék, AT Computers: BEhem téchto vikend( ohjednané zbod naloi pfepravni vidy
v pondeli, takée zhoZi bude doruceno jako by bylo objednano v pondali (pominu-li osobni
odbéry) takie v pribéhu Utery.

Stefanek Petr, 100Mega Distribution: ZhoZi bude u zakaznika 27. 12. respektive 2. 1.
2014,

Stanislav Skali¢ka, SWS: Objednane zbodi we zmingnych dnech bude U zakaznika v patek
2712 ave Chvrtek 2.1, 2014,

Yiadimir Prinke, eD® system Czech: 7ho¥i ohbjednaneg o téchto vikendech bude v pondgli
rano U zakaznika, pfipadné nahizime i sobotni zavoz spolu s dopraveem, ten viak je za

poplatek.

Petr Pavliéek, Tech Data Distribution: ' pfipadé fakiurace pondg&li 23. 12, Bude zhoF
dopravena v patek 27 12, av pfipadé fakiurace v pond@éli 30. 12, bude dopraveno ve

Etvrtek 2. 1. (wve specialnich pfipadech moZno 31. 12,

Linda Vratniékova, Agem CZ: BEude-li objednavka uskutetnéna 21. i 22, 12, dorucime ji
po Praze 23,12, mimo Prahu 27. 12 % pfipadé objednani 28. & 29. 12, Bude v Praze

doruéena 30. 12, mima Prabu 2. 1.

Ivana Koneszova, Lama Plus: Na zakladeé zkudenosti z minulych et jsme pfipraveni
darucit zasilky k zakaznikim nejpozdéji v patek 200 12, 2013, Koncowi zakaznici si tak budou
moci zhod wrvednout na prodejnach nasich partnerd o poslednim adventnim vikendu.
Zhoii objednane 21. a3 22,12, budeme expedovat 23. 12 s doruéenim 27, 12, objednavky
728 329 12 budou expedovany 30. 12, (stejné jako objednavky uskutecnene v tentyz
den do 17 hodin) a budou doruéerny 2. 1. 2014,

Planujete pfed VVanoci snizeni limitu na dopravu
zdarma?

Petr Yanek, AT Computers: Zatim jsme nerozhodli.

Stefanek Petr, 100Mega Distribution: MNe, jedeme dle obchodnich podminek na webu.
Stanislav Skaliéka, SWS: Z5dnou takovou akci neplanujeme.

Vladimir Prinke, eD‘ system Czech: Plosne provwiechny neplandjeme. Spoustu nasich
zakaznikl ma dopravl zdarma v ramci programu 1oajality.



Petr Pavli¢éek, Tech Data Distribution: Limit pro dopravu zdarma zlstava stejry (10 000
ki bez DPH).

Linda Vratnickova, Agem CZ: Objednavka nad 10 tisic bez DPH je zdarma, jinak ne.

Ivana Koneszova, Lama Plus: Celoroéné mame nastaveno tak, aby zakaznici maohli
jednoduse ziskat dopravu zdarma. Maji tfi nadstandardni moZnosti:

s 1. jestlife jakakoliv objednavka obsahuje , Zlaté produkty” | tj. produkty znacek E-Blue,
Enzatec, Team Scorpion, Uprint a Logo, + minimalni hodnoté 980 KE bez DPH, maji
zakaznici vIdy dopravu zdarma bez ohledu na to, kily 3 jakym zplsobem (telefonicky,
weh) byla objednavka uskutecnéna,

« 2 nakupem wyhranych poloZzek mohou zakaznici shirat virtualni eBody na sve konto a
ty pak mohou wwuZit pro ziskani dopravnehao zdarma;

« 3 doprava zdarma plati take pro objednavky nad 4 900 KE bez DPH uskuteénéneg
pies internet do 14 hodin.

Pro lepsi orientaci oteviraci doby u distributort jsme
vy tvofili specialni tabulku, ve které se to rychle a
snadno dozvite.



Oteviraci doba od - do

Den AT Comp 100Mega SWYS eD” system Tech Data | Agem CZ | Lama Plus
16.12.]5- 19 9-19 9-19 9-19 g-20 §.30- 18 g-158.30
17.12.|5- 19 9-19 7-20 9-19 §- 20 5.30-18 |&-1830
1B.12.|5- 19 9-19 7-20 9-19 §- 20 §.30-18 |8-18.30
19.12.]5- 19 9-19 7-20 9-19 g-20 g.30-1=8 g-18.30
20.12.|5-19 9-19 7-20 9-19 a-20 g.30-18 g-18
21.12. | zavieno zavieno g-16 zavieno zavieno  |zawfeno zaviena
22.12. | zavieno zavieno g-16 zavieno zavieno  |zawfeno zavieno
23.12.|5-17 9-19 7-20 9-19 g-19 §.30-18 g-15
24.12. | zavieno ravieno wavieno |zavfena ravieno  |zawfeno zavieno
25.12. | zaviena zavienn ravieno |zavieno ravieno  |zavfeno  |zavfena
26.12. | zaviena zavienn ravieno |zavieno raviena  |zavfeno  |zavfena
2712 |5- 18 9-19 7-20 9-19 §-19 §.30-15 |9-17
2B.12. | zavieno zavfeno zavieno |zawieno zavieno  |zavieno zavfeno
29.12. | zavieno zavfeno zavieno |zawieno zavieno  |zavieno zavfeno
30.12.|5- 15 9-19 7-20 o-19 g2-19 g.20-1%8 9-16
31.12. | zavieno zavieno g-16 9-1% g-13 zavieno zavieno
11. zavieno zavieno zavieno |zawieno zavieno |zawieno zavieno
2.1. g-19 9-18 7-20 9-19 g-19 Iavieno g-18
21 |s-17 9- 18 7-20 9-19 §-19 ravieno  |&-17.30
4.1. zavieno zavieno zavieno |zawieno zavieno  |zavieno zavieno
5.1. zavieno zavieno zavieno |zawieno zavieno |zavieno zavieno




