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(Vyplnit dvojmo,hůlkovým písmem, kopie pro příjemce)

                                                                                                                                                                                                                 .

Upozornění :Tento Zápis o škodě není vznesením reklamace!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
Reklamaci zásilky uplatní příjemce u odesílatele na základě tohoto Zápisu o škodě. 
Odesílatel vznese reklamaci písemně do 6 měsíců od předání zásilky k přepravě na adresu: 
DPD CZ, s.r.o.,rekl.oddělení, Modletice 135, 251 01 Říčany, tel.: 841700700, reklamace@dpd.cz                                                         

Odesílatel:.…………………………………………………………………………………………….......
Příjemce:.………………………………………………………………………………………………..
Zásilka DPD č.: ……………………………… Datum nahlášení škody .………………………….
Při předání výše uvedené zásilky zástupcem zasilatele bylo zjištěno toto poškození zásilky :
Byl obal zásilky zjevně poškozen ? …………………………………………………………………………………………………………..
Způsob poškození obalu:………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Způsob balení (originál, karton…):……………………………………………………………………………………………………….
Vystýlka (podrobně popsat):………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Označení manipulační značkou (křehké….) ?...........................................................................
Druh a počet chybějícího nebo poškozeného zboží (definujte, zda je zboží ztraceno nebo poškozeno, poškození podrobně popište):
…………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………..
Popis události, jak ke škodě došlo:………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Předpokládaná výše škody ……………………………… Kč 

V případě, že tento zápis nebyl sepsán do 3 prac.dnů od doručení, uveďte důvod(vyplní řidič):
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Zápis proveden v ………………………..……………… dne ………………………………. v hod ………………………………….
Řidič:
………………………………

(jméno, příjmení, číslo OP, podpis)

Příjemce:
……………………………………..
Svědek:
……………………………………...

(jméno, příjmení, číslo OP, razítko, podpis)                                                  (jméno, příjmení, číslo OP, razítko, podpis ) 
                                                                                                                                                                                                            .
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